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Раздел 1. Характеристика программы 

1.1. Цель реализации программы – формирование у педагогических работников знаний и 

практических навыков, необходимых для профилактики конфликтов и рискованного поведения 

среди несовершеннолетних обучающихся, включая студентов среднего профессионального 

образования, а также для создания в образовательной организации условий, способствующих 

конструктивному взаимодействию и безопасной социальной среде. 

1.2. Планируемые результаты обучения: 

Трудовая функция Трудовое действие Знать Уметь 

Педагог 

Развивающая 

деятельность 

(A/03.6) 

Оценка 

параметров и 

проектирование 

психологически 

безопасной и 

комфортной 

образовательной 

среды, разработка 

программ 

профилактики 

различных форм 

насилия в школе 

Понимание причин, форм и 

последствий 

деструктивного поведения. 

Понимание основных угроз 

в цифровой среде 

(кибербуллинг, 

мошенничество, 

вредоносный контент). 

Выявление и 

диагностика рисков 

деструктивного 

поведения среди 

подростков. 

Организация 

мероприятий по 

формированию у 

подростков культуры 

безопасного 

поведения в 

интернете. 

Социально-

педагогическая 

поддержка 

обучающихся по 

программам СПО 

в образовательной 

деятельности и 

профессионально-

личностном 

развитии  

С/02.6 

Организация 

взаимодействия 

членов 

педагогического 

коллектива, 

руководителей 

образовательной  

организации, 

родителей 

(законных 

представителей) 

при решении задач 

обучения, 

воспитания 

 

Понимание причин, форм и 

последствий 

деструктивного поведения. 

Понимание основных угроз 

в цифровой среде 

(кибербуллинг, 

мошенничество, 

вредоносный контент). 

Выявление и 

диагностика рисков 

деструктивного 

поведения среди 

подростков. 

Организация 

мероприятий по 

формированию у 

подростков культуры 

безопасного 

поведения в 

интернете. 

 

1.3. Категория слушателей: для руководящих и педагогических работников 

общеобразовательных организаций и учреждений СПО 

1.4. Форма обучения - очно-заочная, с применением дистанционных образовательных 

технологий 

1.5. Срок освоения программы: 16 ч. 

Раздел 2. Содержание программы 



2.1. Учебный тематический план  

Инвариантный модуль 

№ 

п/п 

Наименование 

разделов (модулей) и 

тем 

Всего 

часов 

Виды учебных занятий, учебных 

работ 

Самостоятельная 

работа, час 
Формы контроля 

Лекция, 

час 

Интерактивное 

(практическое) 

занятие, час 

1 

Модуль   
Профилактика 

конфликтов и риск-

поведения в 

образовательной 

среде 

16 2 2 12 

 

1.1 

Современные 

подходы к 

пониманию 

конфликтов и риск-

поведения 

подростков 

2 2   

 

1.2 

Технологии 

профилактики и 

алгоритмы работы 

педагога в ситуациях 

риска 

2  2   

1.3 

Диагностика и 

анализ 

конфликтных 

ситуаций в 

образовательной 

среде 

5   5  

1.4 

Саморазвитие 

педагога в 

вопросах 

профилактики и 

коммуникации 

5 1 4 5  

 
Итоговое 

тестирование 2   2 Тестирование 

 Итого** 16 2 2 12  

 

2.2. Рабочая программа 

Инвариантный модуль 

Модуль 1. Профилактика конфликтов и риск-поведения в образовательной среде 

Тема 1.1 Современные подходы к пониманию конфликтов и риск-поведения подростков 

(лекция – 2 ч.) 

Лекция. Психолого-педагогическая сущность конфликтов и рискованного поведения 

несовершеннолетних. Социальные, возрастные и индивидуальные факторы, влияющие на 

формирование конфликтного поведения. Типология конфликтов в образовательной среде: 

межличностные, межгрупповые, внутриличностные. Причины и механизмы развития 

 
** Для программ без вариативного модуля 



рискованного поведения (агрессия, девиации, интернет-зависимость, буллинг, кибербуллинг).  

Роль педагога в профилактике и конструктивном разрешении конфликтов. 

Тема 1.2 Технологии профилактики и алгоритмы работы педагога в ситуациях риска 

(практическая работа – 2 ч.) 

Практическая работа. Слушатели выполняют самостоятельную работу, направленную на 

анализ типовых конфликтных и рискованных ситуаций в образовательной среде, разработку 

алгоритма действий педагога и формулирование практических рекомендаций по их 

профилактике.  

Тема 1.3 Основы информационной безопасности подростков (самостоятельная работа - 5 ч.) 

Самостоятельная работа. Самостоятельная работа включает освоение электронных учебно-

методических материалов, размещенных в системе дистанционного обучения АУ ДПО 

ХМАО-Югры «Институт развития образования» (https://do.iro86.ru/) по теме 2.1. Участники 

изучают предоставленные материалы, включая тематические статьи и инструкции, изучают 

методы диагностики и анализа конфликтных ситуаций в образовательной среде, проводят 

оценку уровня конфликтности и разрабатывают рекомендации по профилактике и снижению 

рисков для конкретной группы учащихся. 

Тема 1.4 Саморазвитие педагога в вопросах профилактики и коммуникации (самостоятельная 

работа - 5 ч.) 

Самостоятельная работа. Самостоятельная работа включает освоение электронных учебно-

методических материалов, размещенных в системе дистанционного обучения АУ ДПО 

ХМАО-Югры «Институт развития образования» (https://do.iro86.ru/) по теме 2.2. Участники 

самостоятельно изучают материалы по личностному и профессиональному развитию 

педагога, оценивают собственные компетенции в области профилактики конфликтов и 

рискованного поведения, а также формируют план повышения своей профессиональной 

эффективности в работе с обучающимися. 

Итоговое тестирование (самостоятельная работа – 2 часа) 

Определение достаточных/недостаточных знаний в области содержания тем дополнительной 

профессиональной программы повышения квалификации. 

 

Раздел 3. Формы аттестации и оценочные материалы 

 

Итоговая аттестация 

Форма: тестирвоание  

Описание, требования к выполнению: 

Обучение завершается контрольной работой. Контрольная работа включает в себя 

теоретические вопросы, задания на анализ и решение ситуаций, каждый верный ответ 

оценивается в 1 балл. Тестирование пройдено успешно, если правильно выполнено не менее 

60% заданий.  

Критерии оценивания: 

Интерпретация результатов: 60% выполненных заданий и выше – слушатель освоил 

содержание темы. Менее 60% выполненных заданий – результат недостаточен, 

рекомендовано повторное прохождение темы. 

Примеры заданий: 

Ситуация: Вы педагог, отвечающий за профилактическую работу по информационной 

безопасности в школе. Ваша задача — разработать краткий план мероприятий, который 

поможет ученикам безопасно использовать интернет и справляться с возможными угрозами. 

Структура ответа: 

1. Определите ключевые цели программы (например, повышение цифровой грамотности). 

2. Опишите минимум три мероприятия (уроки, тренинги, родительские собрания и т. д.). 

3. Укажите, как вы планируете оценивать эффективность программы (например, 

анкетирование учеников). 

 

 

 



Раздел 4. Организационно-педагогические условия реализации программы 

4.1. Организационно-методическое и информационное обеспечение программы 

 

Нормативные документы 

1. Федеральный закон РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

2. Федеральный закон РФ от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, 

причиняющей вред их здоровью и развитию». 

3. Постановление Правительства РФ от 23.09.2020 № 1511 «О правилах защиты 

информации в образовательных организациях». 

Литература 

1. Долгова, Л. В. Профилактика насилия и буллинга в школе: эффективные методы 

взаимодействия с родителями и учащимися / Л. В. Долгова. — Москва : Педагогика, 2022. — 

180 с. 

2. Макаров, И. Н. Мировые практики формирования безопасной среды в образовательных 

учреждениях / И. Н. Макаров. — Казань : Институт образования, 2023. — 150 с. 

3. Макарова, О. В. Информационная безопасность детей и подростков: руководство для 

педагогов и родителей / О. В. Макарова. — Санкт-Петербург : Питер, 2020. — 200 с. 

4. Михайлова, Н. Ю. Методы и технологии профилактики киберугроз среди подростков / 

Н. Ю. Михайлова, В. П. Лебедев. — Екатеринбург : Уральский университет, 2021. — 175 с. 

5. Профилактика и реагирование на кризисные ситуации в школе / Национальный 

исследовательский институт. — Москва : Научная книга, 2022. — 220 с. 

6. Рябов, А. С. Школьная психологическая поддержка: инструменты для работы с 

сообществом / А. С. Рябов. — Екатеринбург : Научный мир, 2021. — 190 с. 

7. Белодед, Д. Р., Енгалычев, В. Ф., Корзунин, В. А., Духновский, С. В. Психологическая 

модель выявления потенциальных скулшутеров в цифровой образовательной среде // 

Психопедагогика в правоохранительных органах. – 2023. – №1 (92). – [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: https://cyberleninka.ru/article/n/psihologicheskaya-model-vyyavleniya-

potentsialnyh-skulshuterov-v-tsifrovoy-obrazovatelnoy-srede, свободный. – (Дата обращения: 

03.02.2025). 

8. Испулова, С. Н., Абрарова, З. Ф., Большакова, Н. Л., Веричева, О. Н., Садовина, Д. Е. 

Социально-педагогическая профилактика кибербуллинга в подростковой среде // Современное 

педагогическое образование. – 2023. – №7. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialno-pedagogicheskaya-profilaktika-kiberbullinga-v-

podrostkovoy-srede, свободный. – (Дата обращения: 03.02.2025). 

 

Электронные обучающие материалы 

1. Электронные учебные кейсы в программе Moodle. 

Интернет-ресурсы 

1. "Институт исследования интернета" https://www.internetinstitute.ru 

Аналитика и исследования на тему кибербуллинга и безопасности в интернете.  

"Лига безопасного интернета" https://ligainternet.ru Информация и практические 

рекомендации по защите детей от интернет-угроз. 

2. "Урок цифры" https://урокцифры.рф Российская образовательная инициатива для 

повышения цифровой грамотности школьников.  

3. Профилактика насилия в образовательных организациях. Учебное пособие ЮНЕСКО, 

рассматривающее теоретические основы насилия в образовательных учреждениях и 

предлагающее практические рекомендации по его профилактике. IITE 

4. Профилактика насилия в школьной среде. Методические рекомендации, направленные 

на помощь специалистам образовательных организаций в процессе профилактики насилия в 

школах, включая теоретическую базу и практические рекомендации. Центр психолого-

педагогической помощи 

 

 

https://cyberleninka.ru/article/n/psihologicheskaya-model-vyyavleniya-potentsialnyh-skulshuterov-v-tsifrovoy-obrazovatelnoy-srede
https://cyberleninka.ru/article/n/psihologicheskaya-model-vyyavleniya-potentsialnyh-skulshuterov-v-tsifrovoy-obrazovatelnoy-srede
https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialno-pedagogicheskaya-profilaktika-kiberbullinga-v-podrostkovoy-srede
https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialno-pedagogicheskaya-profilaktika-kiberbullinga-v-podrostkovoy-srede
https://www.internetinstitute.ru/
https://ligainternet.ru/
https://урокцифры.рф/
https://iite.unesco.org/wp-content/uploads/2019/11/Posobie-dlya-studentov_CHelyabinsk.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://cppmsp59.ru/upload/iblock/47f/47f79d8176272215a94687b02fb104a7.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://cppmsp59.ru/upload/iblock/47f/47f79d8176272215a94687b02fb104a7.pdf?utm_source=chatgpt.com


4.2. Материально-технические условия реализации программы 

Технические средства обучения 

Персональные компьютеры, с современным программным обеспечением и выходом в 

интернет. Скорость доступа в Интернет – не ниже 8,0 Мбит в сек.; частота процессора – не 

менее 2 Ггц; объем свободной оперативной памяти компьютера – не менее 2 Гб; наличие 

камеры; качественных колонок для воспроизведения звукового сигнала, подключение через 

микшер остронаправленного микрофона; наушники. 

 

Функционирующий сайт с разработанным специализированным разделом, на базе которого 

реализуется обучение с использованием дистанционных образовательных технологий. В 

специализированном разделе Интернет - портала размещаются лекционные материалы, 

материалы самостоятельных и практических работ, макеты, алгоритмы, оценочные 

материалы согласно разработанной программе повышения квалификации. 



Приложение 1 

к дополнительной профессиональной программе 

 

 

 

Аннотация 

 к дополнительной профессиональной программе 

повышение квалификации 

 

Профилактика конфликтов и риск-поведения среди несовершеннолетних 

обучающихся, в том числе студентов СПО 

  

Данная программа повышения квалификации построена на основе модульного 

принципа. Первый модуль программы «Профилактика социально опасного поведения у 

подростков» направлен на изучение признаков и причин деструктивного поведения, а также 

современных методов его предупреждения. В рамках модуля рассматриваются механизмы 

вовлечения студенческого сообщества в создание благоприятной социальной среды, 

способствующей профилактике негативных проявлений. 

В целях повышения профессиональных компетенций педагогических работников в 

сфере профилактики социально опасного поведения и информационной безопасности 

программа включает входной контроль для определения уровня знаний слушателей и их 

образовательных потребностей. Итоговая аттестация в форме тестирования позволяет 

оценить степень усвоения материала и готовность педагогов к применению полученных 

знаний и умений в профессиональной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Программа одобрена на заседании Ученого совета АУ «Институт развития 

образования», 

протокол № 07 от «06» ноября 2025 г. 

 

 



Приложение 2 

к дополнительной профессиональной программе 

 

 

 

 

Календарный учебный график 

 к дополнительной профессиональной программе 

повышение квалификации 

 

Профилактика конфликтов и риск-поведения среди несовершеннолетних 

обучающихся, в том числе студентов СПО 

 

 

Календарный месяц, в котором проводится 

обучение по программе 

Срок проведения  

обучения по программе 

Январь – декабрь 

(по мере комплектования групп/согласно 

календарному учебному графику) 

Срок освоения программы: 

16 часов в течение 6 дней 

 

 

 

Примечание: 

Календарным учебным графиком является расписание учебных занятий, которое 

составляется и утверждается для каждой учебной группы 
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